[N

Istituto Nazionale Previdenza Sociale

e

Direzione Centrale Comunicazione
Direzione Centrale Tecnologia, Informatica e Innovazione
Il Referente PNRR

Roma, 06-07-2023

Messaggio n. 2546

OGGETTO: Servizi proattivi ai giovani lavoratori dipendenti

Nel mese di luglio 2022, I'Istituto inviera ai lavoratori tra i 18 e i 30 anni, appena iscritti al
Fondo Lavoratori Dipendenti, una lettera di benvenuto contenente un QR-code. Scansionando
il codice, si pud guardare un breve video che illustra i servizi piu importanti dell'INPS di
interesse.

A partire da luglio 2023, grazie alla Piattaforma di Proattivita finanziata dal PNRR, I'INPS
inviera inoltre ai giovani lavoratori dipendenti del settore privato un messaggio tramite I'app
10. Questo messaggio li aiutera a conoscere le tutele e i benefici a cui hanno diritto, nonché i
servizi online per richiederli. 1l messaggio indichera il link alla pagina ufficiale dell'INPS, dove
sara possibile guardare il video "Cody presenta i servizi INPS per i giovani lavoratori
dipendenti” sul canale YouTube ufficiale dell'INPS e consultare la "Guida in 10 passi per i
giovani lavoratori dipendenti” per ulteriori informazioni.

Questa notifica sara visualizzata da tutti gli utenti che hanno attivato la funzione di ricezione
delle notifiche per il servizio di "Cassetta Postale" sull'app 10.

Il Direttore Generale
Vincenzo Caridi



