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L’Agenzia Formativa Cescot Siena — Societa Cooperativa Esercenti (n. cod.accr. OF0015) capofila di A.T.S con DOLCE SIENA
Specialita Artigianali di Giovannini Duccio, in attuazione dell’Avviso pubblico per la concessione di finanziamenti ex art. 17
comma 1 lett. a) della L.R. 32/2002 per percorsi formativi nel Commercio, approvato con D.D. n. 25452 del 27/11/2025 e
ss.mm.ii.,, a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027, a seguito dell'ammissione a finanziamento, con D.D. n. 16175 del
13/07/2026, del progetto acronimo ECCELLENZE IN VETRINA titolo ECCELLENZE IN VETRINA: STRATEGIE DI VENDITA

DIRETTA E ONLINE PER LE PRODUZIONI TIPICHE (codice progetto 326595) organizza il percorso formativo per

Tecnico delle attivita di allestimento di vetrine e display

1/ corso é interamente gratuito in quanto finanziato dalla Regione Toscana con risorse a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027 e inserito nellambito di

Matricola 2026LM1069

Giovanisi (www.giovanisi.it), il progetto della Regione Toscana per lautonomia dei giovani,

DESCRIZIONE DEI CONTENUTI:

Il corso, della durata complessiva di n. 600 ore, & articolato nelle seguenti unita
formative:

1 Marketing del punto vendita — Storytelling delle produzioni territoriali 35 ore
2 Tecniche di Vendita: guidare il cliente dalla scoperta del prodotto alla

decisione d’acquisto 35 ore
3 Data-Driven Sales: Analisi e Gestione del Portfolio Clienti 35 ore
4 Gestione contabile del punto vendita 50 ore
5 Linguaggi Visivi e Creativita negli Allestimenti 35 ore
6 Tecniche di digital display: costruire una vetrina virtuale 40 ore
7 Produzioni Tipiche e Vini: Valorizzare I'Eccellenza Locale 30 ore
8 Tecniche, strategie e digital tools per la vendita on line 40 ore
9 Applicazioni di Intelligenza artificiale per il negozio fisico e virtuale 30 ore
10 Stage 240 ore

Il percorso, all'interno delle 600 ore, prevede inoltre n° 30 ore di attivita di
accompagnamento (di cui 22 di gruppo e 8 individuali).

| partecipanti saranno in grado di progettare e realizzare allestimenti fisici e
virtuali, con competenze che spaziano dalla promozione dei prodotti locali alla
vendita di qualsiasi tipologia di merce. Inoltre, avranno conoscenze di marketing
e gestione amministrativa del punto vendita.

SBOCCHI OCCUPAZIONALLI:

| principali sbocchi occupazionali riguardano le attivita di vetrinistica e visual
merchandising, gestione e promozione del punto vendita, vendita specializzata,
marketing commerciale ed e-commerce. La figura potra inserirsi presso negozi,
botteghe, enoteche, esercizi commerciali specializzati e imprese che operano
attraverso canali di vendita fisici e digitali, oppure intraprendere attivita di lavoro
autonomo.

STRUTTURA DEL PERCORSO
FORMATIVO E FREQUENZA:

Il corso prevede n° 600 ore totali, di cui n® 190 ore di aula e n° 140 ore di
laboratorio + n° 30 ore di orientamento collettivo/individuale (di cui 22 di gruppo
e 8 individuali) e n° 240 ore di stage in aziende del settore. Le lezioni si
svolgeranno in orario 9.00 -13.00 e/o 14.00/30 -18.00/30 dal lunedi al venerdi.
La percentuale di frequenza obbligatoria € pari al 70% del monte ore comples-
sivo, all’interno di tale percentuale, almeno il 50% delle ore di stage.

E prevista l'erogazione di un'indennitd di frequenza pari a € 3,50 per ora di for-
mazione (al netto delle ore di stage), fino a un massimo di € 250 euro per allievo,
purché 'allievo frequenti almeno il 70% del

percorso stesso.

E' previsto un buono mensa del valore di 5 € per il vitto di tutti i partecipanti in
caso di lezioni giornaliere che prevedano una pausa tra la sessione mattutina e
quella pomeridiana;
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E’ inoltre previsto un rimborso spese per partecipanti che utilizzino mezzi pubblici
per percorsi superiori a 60 km. a/r dalla sede di residenza/domicilio alla sede/i
formativa/e per un massimo di 5 € giornaliere a fronte della presentazione dei
giustificativi dei titoli di viaggio.

NUMERO DI ALLIEVI PREVISTO:
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REQUISITI DI ACCESSO DEGLI
ALLIEVI:

Laccesso alle attivita formative e rivolto a soggetti disoccupati e inattivi, in
possesso di uno tra i seguenti requisiti:

a) qualificazione professionale di livello 3 EQF oppure

b) diploma di scuola superiore di secondo grado oppure

¢) almeno 3 anni di esperienza lavorativa documentata nell’attivita professionale
di riferimento

| partecipanti di madrelingua non italiana dovranno possedere il certificato di
livello B1 della lingua italiana presentando all’Agenzia Formativa idoneo titolo di
studio e/o attestazione linguistica rilasciata da enti certificatori autorizzati atti a
dimostrare il livello di conoscenza della lingua italiana posseduto.

Qualora il cittadino straniero non possegga o non sia in grado di presentare la
certificazione richiesta, dovra sostenere in ingresso una prova scritta e un
colloquio al fine di dimostrare la conoscenza della lingua italiana di livello B1.
Per eventuali titoli di studio conseguiti in un paese estero, dovra essere
presentata documentazione prevista dal paragrafo B.1.2.1 DGR 988/19 e ss.mm.ii.

PERIODO DI SVOLGIMENTO:

Da novembre 2026 a giugno 2027

SEDE DI SVOLGIMENTO:

Cescot Siena, Strada Statale 73 Levante 10, 53100, Siena

PROVE FINALI E MODALITA DI
SVOLGIMENTO:

Al termine di ciascuna unita formativa sara prevista |'effettuazione di almeno
una prova a scelta tra le seguenti:

- Prova scritta (per le UF di carattere teorico);

- Prova tecnico pratica (per le UF di carattere pratico — laboratoriale)

- Colloquio di approfondimento.
Al termine del percorso formativo & previsto un esame di qualifica che prevedra
I'effettuazione delle seguenti prove:

- Prova tecnico — pratica da realizzare sulla base di una traccia operativa;

- Colloquio.

CERTIFICAZIONE FINALE:

Al termine del Percorso finalizzato al rilascio della qualifica di Tecnico delle
attivita di allestimento di vetrine e display € previsto un esame finale.
L'ammissione all'esame finale e subordinata alla frequenza minima obbligatoria i
partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% del monte ore complessivo
del percorso formativo e, all’'interno di tale percentuale, almeno il 50% delle ore
di stage e all'ottenimento di un punteggio medio almeno sufficiente (60/100)
nelle verifiche intermedie.

A coloro che non dovessero superare I'esame verra rilasciata una dichiarazione
delle UF superate.

RICONOSCIMENTO CREDITI:

Il riconoscimento dei crediti formativi in entrata verra effettuato nel rispetto di
quanto previsto dalla D.G.R. n. 988 del 29/07/2019 e ss.mm.ii.

MODALITA’ DI ISCRIZIONE

La scheda di iscrizione e tutti i documenti richiesti dovranno pervenire presso la
sede del corso a partire dal 19/10/2026 entro il termine ultimo del 20/11/2026
con una delle seguenti modalita:

- Consegna a mano;

- Invio mezzo PEC all’indirizzo
cescotsienasoccoopes@pecconfesercentisi.it — inserire all’attenzione di Martina
Bellini;

- Invio mezzo posta raccomandata con ricevuta di ritorno all’indirizzo
seguente: Cescot Siena, Strada Statale 73 Levante 10, 53100, Siena —c.a.
Martina Bellini

- Invio mezzo posta elettronica ordinaria all’indirizzo
formazione@confesercenti.siena.it

In caso di invio mezzo posta elettronica ordinaria precisiamo che tutti i files
dovranno esser in formato .pdf, e la copia originale della domanda dovra
comunque esser consegnata nei termini previsti.

Documenti da allegare alla domanda di
iscrizione

- Copia documento identita;
- Copia del CV sottoscritto e datato;




- Copia documento attestante il possesso del titolo di studio (ad es. copia diploma
maturita);
- Scheda anagrafica rilasciata dal Centro per I'Impiego attestante lo stato di
disoccupazione;
- (Eventuale) Copia della richiesta di credito formativo redatto su modello da
richiedere all’ente di formazione, corredata dalla documentazione attestante il
possesso dei titoli a conferma della richiesta del credito;
- (Eventuale) Copia permesso di soggiorno per cittadini extra — comunitari
- (Eventuale) Certificato di livello B1 della lingua italiana per i candidati di
madrelingua non italiana

Scadenza delle iscrizioni

Le iscrizioni potranno esser presentate dal 20/10/2026 al 20/11/2026 entro le
ore 13.00.

Modalita di selezione degli iscritti

In caso di ricezione di un numero di domande superiore al 20% degli allievi
previsti, 'ammissione al corso sara subordinata dal superamento di una
selezione accurata che comprendera:

a) Test psico-attitudinale: batteria di test a completamento volta
all'accertamento delle caratteristiche psico-attitudinali al ruolo —
Punteggio massimo 30 punti

b) Valutazione del curriculum vitae: effettuata sulla base del CV
autocertificato Analizzare titoli del candidato e esperienze lavorative /
curriculari pregresse. Punteggio massimo 20 punti
Sono attribuiti punteggi specifici

° Disoccupato di lunga durata (oltre 24 mesi)/over 55 (5 pt)

° Esperienza lavorativa pregressa nel settore di riferimento: Disoccupati con
precedente anche se sporadica esperienza nel settore di riferimento motivati a
rientrare nel settore (max. 5 pt)

¢) Colloquio individuale attraverso un’intervista strutturata.
Approfondimento su CV e coerenza con figura in uscita, accertamento
delle motivazioni al ruolo e alla frequenza. Punteggio massimo 50
punti.

In conformita ai risultati ottenuti sara formulata una graduatoria che sintetizzera
i giudizi delle 3 prove. Punteggio massimo ottenibile: 100 punti (A + B + C)

La graduatoria finale sara redatta secondo i seguenti criteri in ordine di priorita:
60% posti riservato alle donne

30% posti riservato a Disoccupati di lungo periodo (oltre 24 mesi)

| soggetti che rientrano nelle fasce prioritarie saranno ammessi prioritariamente
previo raggiungimento del livello min. di 60/100 alle prove.

A parita di punteggio sara data la precedenza al maggior punteggio conseguito
nel colloquio individuale.

E’ previsto, in ogni caso, un colloquio motivazionale preliminare.

La selezione e/o il colloquio motivazionale si terra il giorno giovedi 26
novembre 2026 alle ore 9.00 presso I’Aula Polivalente di CESCOT SIENA —
SOCIETA COOPERATIVA ESERCENTI Strada Statale 73 Levante, 10 - Siena.

Dal lunedi al venerdi dalle ore 08.30 alle ore 13 e dalle ore 14.30 alle ore 18.00
(venerdi 14.30 — 17.00) presso Cescot Siena, Strada Statale 73 Levante 10,
53100, Siena

Informazioni: Tel. 0577/252234 0 0577/252264
Whatsapp: 3666125454
Mail: formazione@confesercenti.siena.it
Martina Bellini — Alice Pullano
. 2522 2522
Referente: Tel. 0577/252234 0 0577/252264

Whatsapp: 3666125454
Mail: formazione@confesercenti.siena.it

Siena, 14.10.2026




